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POLITIKA KVALITETA
LABORATORIJE

Laboratorija Kras d.o.o0. Laktasi, kroz svoju
Celiénih plinskih boca

djelatnost realizuje :
< Periodiéna kontrola prenosnih TNG boca OB.P 8.2-2-01
% Ultrazvuéno mjerenje debljine stijenke
% Analiza medicinskog kiseonika i
industrijskih gasova i smjesa

% Ispitivanje sigurnosnih ventila i ventila za
TNG

Politika kvalitete laboratorije KRAS doo je neprestano odrzavanje i poboljSavanje
efektivnosti primijenjenog sistema upravljanja u svrhu odrzavanja i stalnog
poboljSavanja kvaliteta usluga za kupce, te stalnog povecanja tehnickog i stru¢nog
nivoa a u skladu sa zahtjevima BAS EN ISO/IEC 17025:2018.

Politika kvaliteta se ostvaruje :

+  kontinuiranim ispunjavanjem zahtjeva standarda, zakonskih odredbi i zahtjeva
klijenata;

%  sticanjem povjerenja klijenata da ¢e se ocekivani kvalitet postiéi i odrzavati;

%+  angazovanjem kompetentnog osoblja ,stalnom obukom i praéenjem stru¢ne
osposobljenosti;

+  izvodenjem svih ispitivanja u skladu sa potvrdenim standardnim i
dokumentovanim metodama i uceS¢em u eksternim kontrolama kvaliteta ispitivanja;
%  postizanjem propisane ta¢nosti rezultata ispitivanja prema standardima;

+  nepristrasno$c¢u ispitivanja, tj. osiguranjem zasite povjerljivih informacija i
vlasniCkih prava korisnika usluga kao i spreCavanje aktivnosti koje bi dovele

do slabljenja povjerenja u kompetentnost i nepristrasnost laboratorije KRAS doo;

+  provodenje dobre profesionalne prakse i kvaliteta ispitivanja.

Ciljevi sistema upravljanja kvalitetom laboratorije su odredeni :

%  postizanjem statusa akreditovane laboratorije;

+  postovanjem principa visoke profesionalnosti,povjerenjem i ugledom;

+  politikom kvaliteta laboratorije i stalnim usavSavanjem laboratorijskih metoda
ispitivanja.kroz davanje objektivnih,sledljivih i ponovljivih rezultata ispitivanja ,
provjerom kompetentnosti u¢es¢em u PT/ILC Semama,redovnim provjerama siste-
ma upravljanja, te sprovodenjem korektivnih mjera.

Svaki zaposlenik laboratorije izjavom potvrduje da je svjestan svoje vaznosti i znacCa-
ja u postizanju ciljeva sistema upravljanja, da je u granicama svojih odgovornosti

i ovlastenja upoznat sa dokumentima sistema upravljanja i da je u svom radu
obavezan provoditi politiku kvaliteta i primjenjivati propisane procedure i uputstva.

Laktasi, 03.01.2025. godine )
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